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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA N. (AEA-PRO-CP-053-
23) PARA LA ELABORACION DE UN DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE MERCADO DE
LA CADENA DE VALOR DEL LIMON TAHITI EN EL SUR DEL DEPARTAMENTO DEL

CAUCA Y NORTE DE NARINO.

De una parte, MARIA ISABEL CERON DE SOUSA, mayor de edad, domiciliada en la ciudad
de Bogota, D.C. identificada con la cédula de ciudadania nimero 39.682.956, obrando en
nombre y representacién legal de la ordanizacién FUNDACION AYUDA EN ACCION, con Nit
No. 900.273.656-7, quien para efectos de este contrato se denominard la FUNDACION o EL
CONTRATANTE, entidad extranjera, sin animo de lucro, acreditada en el certificado de
existencia y representacion ledal expedido por la Camara de Comercio de Bodot4, inscrita el 6
de Junio de 2012 bajo el No. 686 del libro V de las Entidades Extranjeras Sin Animo de Lucro,
quien en adelante se denominard EL CONTRATANTE.

De otra parte, CROWD INNOVATION LAB SAS identificada con el NIT 900.911.193-7, y
representada legalmente por STEFANO TIRELLI GOMEZ mayor de edad, identificado(a) con
cédula de ciudadania No. 1.44.032.822, con domiciliada en la ciudad De Cali - Valle del Cuca,
en la direccion Calle 4B # 35A - 1, quien en adelante se denominara EL CONTRATISTA.

EXPONEN

I.- Que la FUNDACION AYUDA EN ACCION es una ordanizacién no gubernamental, sin fines
de lucro, constituida de acuerdo con la ledislacion espafiola. Entre sus fines estatutarios se
encuentra la promocién y colaboracién en acciones de solidaridad, de cooperacién al
desarrollo y de bienestar social en deneral y de servicios asistenciales y sociales, con especial
atencién a colectivos y a personas en situacién de vulnerabilidad, exclusién social, pobreza y
desigualdad, con especial énfasis en la infancia.

II.- Que la FUNDACION AYUDA EN ACCION desea contratar la prestacién de un servicio
consistente en la realizacién de una consultoria para la elaboracién de un diagndstico del
sistema de mercado de la cadena de valor del limén tahiti en el sur del departamento del Cauca
y norte de Narifio

I11. Que el Contratista manifiesta estar al corriente en sus obligaciones ledales y fiscales, que le
habilita para prestar sus servicios profesionales.

IV.- Que el Contratista se obliga expresamente a cumplir la normativa laboral, de Seguridad
Social y fiscal vigente respecto a si mismo y a los empleados presentes o futuros que pudiera
tener.
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Por todo lo expuesto, ambas partes desean fijar las condiciones con arreglo a las cuales el
Contratista prestara sus servicios profesionales para la FUNDACION AYUDA EN ACCION,
con autonomia e independencia y, a tal efecto, declaran poseer y se reconocen mutuamente
con capacidad ledal suficiente para el otordamiento del presente contrato de consultoria, que
se redira por las siguientes.

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO: La presente consultoria tiene como objeto la realizacién de una
consultoria para la elaboracién de un diagndstico del sistema de mercado y la cadena de valor
del limén Tahiti en Colombia, que proporcione insumos para la formulacién de un proyecto
dirigido a su fortalecimiento como estratedia de dinamizacion de economias territoriales. La
consultoria debera presentar un panorama dgeneral del mercado de limén Tahiti en Colombia,
aunque centrando su andlisis en el sur del departamento del Cauca y el norte de Narifio.
SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA, se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

e Cumplir con el objeto del contrato dentro del plazo establecido.

e Obrar con discrecién, lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales.

e No participar en practicas corruptas, fraudulentas oclusivas o coercitivas durante la
ejecucién del presente contrato.

e FEntregar los productos o resultados objeto del presente contrato con las
caracteristicas indicadas en los términos y condiciones aqui acordadas.

ACTIVIDADES POR REALIZAR Y PRODUCTOS A ENTREGAR:
EL CONTRATISTA, se compromete a realizar las siguientes actividades y a entredar los
siguientes productos:

1- Un plan de trabajo en donde se especifiquen las acciones a desarrollar, la metodologia a
utilizar y el cronodrama de actividades.

2- Un Informe de avance cuando haya transcurrido la mitad del tiempo total establecido
para la realizacion de la consultoria.

53- Entredara los anexos de formatos de encuestas, entrevistas, infografias, mapas, talleres
u otras actividades realizadas en el marco de la consultoria. Adicionalmente, un listado
de personas y/o entidades que se consultaron durante el curso de la consultoria.
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4- Un documento final de la consultoria que deberd contener y abordar los siguientes
componentes, de acuerdo con la metodolodia presentada y aprobada para la realizacion
del trabajo requerido:

v" Un capitulo que describe el panorama deneral del mercado de limén en Colombia
v su articulacién con el mercado internacional (exportaciones e importaciones,
proveniencias, destinos, tipolodia de productos..), identificando principales
departamentos y municipios productores, con estadisticas lo mds actualizadas
que sea posible.

v Un capitulo que contenda el contexto técnico, productivo y de comercializacién
del limén Tahiti en los departamentos objeto del estudio. Es decir, Numero de
productores, (personas, familias) drea sembrada, produccién, productividad,
sistemas y capacidad de almacenamiento, procesamiento, destino del mercado,
capacidad exportadora, antecedentes de intervenciones publicas, privadas y
perspectivas de la cadena de valor.

v Se debera Analizar las limitaciones y oportunidades del mercado en relacién con
la produccién, procesamiento y comercializaciéon del Limén Tahiti. Desde los
productores se deben identificar cuellos de botella y potencialidades frente a la
insercion en mercados especializados.

v" Un capitulo que describa, si existen, las politicas, sistemas de regulacién o
programas especificos del dobierno nacional frente a la cadena de valor del
limén Tahiti.

v" Un andlisis de los sistemas apoyo, es decir, servicios técnicos, tecnoldgicos,
financieros, comerciales y no comerciales disponibles para el funcionamiento del
sistema de mercado de limén.

v" Se debera suderir una visién y estrategia para el del sistema de mercado de cara
a potenciarlo y beneficiar a los mas vulnerables en la cadena de valor.
Determinar puntos de intervenciéon y proponer acciones concretas para
solucionar los cuellos de botella o limitantes encontrados.

v" Identificar un mapa de actores que puedan involucrarse en un proceso de
fortalecimiento de la cadena de limén Tahiti.

La aceptacién del encardo implica para ELL CONTRATISTA la asuncién de las siguientes
obligaciones:

CUMPLIMIENTO { _

El Contratista deberd contar con cuantas licencias fiscales o de cualquier tipo le sean H\\
necesarias o ledalmente exigibles para el desarrollo de los servicios a prestar a favor de
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la Fundacién AYUDA EN ACCION y cumplir en todo momento la ledislacién que le fuera
aplicable en el desarrollo de los servicios objeto del presente Contrato, asi como mantener
vigentes en todo momento todas las licencias y autorizaciones que fueran necesarias para el
desarrollo de estos

Fl Contratista se compromete durante el tiempo en el que se mantenga vigente la relacién
contractual al conocimiento y aplicacién de cualesquiera nuevas normativas que se
promulgasen y que de forma directa o indirecta incidiesen en la prestacién del servicio
contratado, en aras a mantener permanentemente el nivel necesario para el desarrollo del
objeto de este Contrato.

El Contratista declara estar al dia en el estricto cumplimiento de la normativa de Proteccién y
Prevencién de Riesgos Laborales que le sea aplicable.

Fl Contratista prestara los Servicios en concordancia con el Contrato y la Legislacién Aplicable
y tomara todas las medidas practicas para darantizar que todos y cada uno de sus Expertos y
Subcontratistas cumplan con la Ledislaciéon Aplicable.

DESEMPENO

Fl Contratista se obliga a la correcta ejecucién del conjunto de servicios objeto del
presente Contrato, asi como a la realizacion de estos bajo los principios de la buena fe.
Asimismo, se compromete a respetar todas las redlas y precisiones incluidas en este Contrato.
Los servicios contratados seran objeto de revisién por parte del Contratante una vez
entredados, en aras a determinar si cumplen el drado de calidad requerido, pudiendo exidir la
subsanacién o correccion de estos en caso contrario.

El Contratista podra realizar sus servicios por medio de colaboradores -a su exclusivo cardo-
para la prestacién de los servicios objeto del Contrato.

El Contratista serd responsable de suministrar la totalidad de los servicios objeto del
presente Contrato en los términos pactados en el mismo, mediante la utilizacion de los
recursos humanos y materiales necesarios a tales efectos.

El Contratista prestara sus servicios con total libertad horaria.

El Contratista informara a la Fundacién AYUDA EN ACCION del estado de desarrollo de las

distintas fases del proceso, asi como de las principales incidencias que se produzcan en cada
una de ellas.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA N. (AEA-PRO-CP-053-23) PARA LA

ELABORACION DE UN DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE MERCADO DE LA CADENA DE VALOR DEL LIMON

Qo



Ayuda- )
v enAccidon

El Contratista actuard en todo momento de manera que proteja los intereses del Contratante,
y tomara todas las medidas razonables para mantener todos los gastos a un minimo, en
concordancia con soélidas practicas profesionales.

GARANTIAS

El Contratista debera otordar dentro de los 2 dias siguientes a la firma del contrato y a favor
de la fundacién Ayuda en Accidn, las dgarantias de una Compaiia de Seguros legalmente
constituida, que a continuacién se expresan:

* DE BUEN MANEJO DEL ANTICIPO: Por el cien (100%) por ciento del valor total del
anticipo, su vigencia sera por un término igual al plazo del contrato, mas CUATRO (4)
MESES.

e CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el veinte por ciento (20%) del valor del
contrato y su vigencia serd por un término igual al plazo del contrato, MAS CUATRO
(4) MESES.

TERCERA: PRECIO Y FORMA DE PAGO

El importe total del presente contrato asciende a la suma de SESENTA Y CUATRO
MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS ($64.855.000) MCTE,

precio que es a todo costo.

El precio total incluye los honorarios profesionales, los costes de desplazamiento, alojamiento y
dietas, gastos operativos y cualquier otro dasto que pudiera derivarse del Contratista, asi como
el porcentaje correspondiente a los correspondientes impuestos. Con el siguiente detalle:

¢ PRIMER PAGO: Por valor de DOCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL
PESOS ($12.971.000) MCTE Corresponde a un Anticipo, por un valor del veinte (20%)
del valor del contrato, que se hara efectivo con la firma del contrato, la presentacidén
expedicién y aprobacion de las pdlizas. Asi como la presentacion de la o Propuesta de plan
de trabajo en donde se especifiquen las acciones a desarrollar, cronograma de actividades y
presupuesto de dastos previamente avalado por la Fundacién

e SEGUNDO PAGO: Correspondiente al treinta (30%) del valor del contrato, por la suma de K
DIECINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS P&\
PESOS ($19.456.500) MCTE con la presentacién de un Informe Parcial de avance y \
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cumplimiento del cincuenta (60 %) del plan de trabajo, previamente avalado por la

Fundacién.

¢ TERCER PAGO: Correspondiente al cincuenta (50%), por la suma se TREINTA Y DOS
MILLONES CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL QUINIENTOS PESOS (8§
32.427.500) MCTE con la presentacién del Informe Final de la consultoria que debera
contener la totalidad de componentes que se relacionan en este documento y previamente
avalado por la Fundacién.

La Fundacién Ayuda en Accion padara dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes del
recibido a satisfaccién de los bienes y/o servicios contratados y la confirmacién de recibo de la
factura.

La Fundacién Ayuda en Accién informarda al proveedor la direccién de correo electrénico para
la recepcién de las facturas, las cuales deberan expedirse a nombre de la Fundacién Ayuda en
Accidn, identificada con numero de Nit. 900.273.656-7.

EL CONTRATISTA, debera en los casos que se requiera aplicar la retencién en la fuente por los
servicios que contrate para la realizacion de las actividades del presente acuerdo.

CUARTA: DURACION

El tiempo de duracion del contrato sera de TRES MESES, contados desde el 16 de mayo de
2023 y hasta el 15 de agosto de 2023.

El Contrato entrara en vigor desde su firma y hasta el cumplimiento total de las obligaciones
QUINTA: PROTECCION DE DATOS

El objeto de la presente clausula es darantizar y reforzar las obligaciones establecidas para
ambas partes por la Ley Ordanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y darantia de los derechos digditales y el Reglamento UE 2016/679 por el que se
aprueba el Reglamento General de Proteccién de Datos, y deméas normativa de desarrollo que
en su caso resulte de aplicacién (conjuntamente dicha normativa tal y como resulte de
aplicacion en cada momento, la "Ley") a fin de documentar que todo acceso limitado de datos
personales propiedad de la FUNDACION AYUDA EN ACCION que pudiera realizar el
Contratista, y que en ningan caso debera tener caracter de comunicacién de datos en el
sentido establecido en la Ley.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA N. (AEA-PRO-CP-053-23) PARA LA

ELABORACION DE UN DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE MERCADO DE LA CADENA DE VALOR DEL LIMON



—. Ayuda_
"enAccién

Asi mismo pretende redular las obligaciones que el Contratista tiene como responsable del
tratamiento de datos personales, y que estardn sujetos a la cesién a la FUNDACION AYUDA
EN ACCION en el marco del presente acuerdo.

De igual modo, es objeto establecer el marco de confidencialidad que debe mantener el
responsable del tratamiento en relacion con dichos datos de caracter personal. Asi, en
cumplimiento de lo previsto en la Ley, el Contratista se compromete a:

a. Tratar los datos personales propiedad de la FUNDACION AYUDA EN ACCION a los
que tendan acceso, exclusivamente con la finalidad de participar en el desarrollo y
ejecucion del programa, y siempre con sometimiento pleno a las instrucciones de la
Fundacion.

b. Garantizar que aquellas personas dentro de su personal que participen en el programa
¥ que tendan acceso a los datos personales de los cuales sea responsable la
FUNDACION AYUDA EN ACCION, se hayan comprometido a respetar la
confidencialidad de dichos datos personales o estén sujetas a una obligacién de
confidencialidad de naturaleza estatutaria.

c. Despledar en todo momento medidas técnicas y ordanizativas adecuadas para
darantizar un nivel de proteccién y seduridad adecuado, evitando el tratamiento no
autorizado o ilegitimo de los datos personales y la pérdida o la destruccidén accidental
de datos personales, o su deterioro, de acuerdo con la Ley aplicable a Ila
FUNDACION AYUDA EN ACCION.

d. Asistir, siempre que sea posible, a la FUNDACION AYUDA EN ACCION para que
pueda cumplir con su obligacién de responder a las solicitudes que tendan por objeto el
ejercicio de los derechos de los interesados videntes en cada momento, tales como el
derecho de acceso, rectificacién, cancelacién y/o oposicién.

e. Garantizar que todos los datos personales cedidos a la FUNDACION AYUDA EN
ACCION en el marco del presente Contrato, han sido recabados de forma licita bajo
algunos de los supuestos juridicos que recode la normativa vigente en Espafia aplicable
a la FUNDACION AYUDA EN ACCION;asi como que ha informado a los
interesados sobre la cesién de sus datos personales a la FUNDACION AYUDA EN
ACCION con el fin de rendir cuentas sobre la ejecucién del programa, y para que ésta
pueda llevar a cabo acciones de sensibilizacién y rendicién de cuentas a sus grupos de
interés con fines formativos y/o de promocién de su actividad. Para ello:
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e Pn el caso de que el Contratista recabe datos personales de nifios/as apadrinados/as,
incluyendo imédenes y voz, el Contratista deberd hacer uso del modelo de
consentimiento informado adjunto al presente Contrato, pudiendo ser solicitados por la
FUNDACION AYUDA EN ACCION en cualquier momento.

e FEn el caso de que el Contratista recabe datos personales de otros beneficiarios,
incluyendo imadenes y voz, el Contratista debera informar a dichas personas sobre el
tratamiento de dicha informacién para asi dar cumplimiento al deber de informar, en
los términos que se establece en la normativa vidente en Espafia aplicable a la
Fundacién AYUDA EN ACCION. Asi, en todos aquellos documentos a través de los
cuales se recaben datos personales de los beneficiarios, se debera incluir el siguiente
texto:

Le informamos que sus datos personales podrdn ser cedidos a la FUNDACION AYUDA EN
ACCION para que ésta pueda llevar a cabo acciones de sensibilizacion y rendicion de cuentas a
sus grupos de interés con fines formativos y/o de promocion de su actividad; siendo los mismos
conservados por el periodo necesario para el cumplimiento de la finalidad por la que fueron
recogidos, que coincidird con el periodo de actuacion de la Fundacidn en el territorio en cuestion o
por el periodo requerido para entablar acciones legales o cumplir con obligaciones juridicas. Usted
puede ejercer, respecto de sus datos personales, sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion,
oposicion, limitacién y portabilidad, contactando con la FUNDACION AYUDA EN ACCION
través del correo electrénico lopda@ayudaenaccion.org 0 por correo postal enviando una
comunicacion dirigida al responsable de Datos Personales a la Calle Serrano Anguita 13,
28004 Madrid. Asimismo, tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos (www.agpd.es).

Por tanto, la FUNDACION AYUDA EN ACCION sélo serd responsable del tratamiento de
aquellos datos personales que hubiera destionado ella misma, y no a través del Contratista. El
Contratista mantendrd indemne a la FUNDACION AYUDA EN ACCION de cualquier
responsabilidad, directa o indirecta, que se derive de practicas no adecuadas a la normativa en
materia de proteccién de datos aplicable a la Fundacién.

f. Una vez finalizado el contrato, el Contratista a eleccién de la FUNDACION AYUDA EN
ACCION suprimird o devolverd todos los datos personales, ¥y suprimirad las copias
existentes a menos que se requiera la conservacion de los datos personales de acuerdo
con la Ley.

d. Poner a disposicién de la FUNDACION AYUDA EN ACCION toda la informacién
necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
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presente clausula, asi como para permitir y contribuir a la realizacién de auditorias,
incluidas inspecciones, por parte de la FUNDACION AYUDA EN ACCION o de otro
auditor autorizado por la Fundacién.

h. No proporcionar a la FUNDACION AYUDA EN ACCION datos personales diferentes a
los requeridos, ni de sujetos distintos a los beneficiarios de los cuales se haya obtenido
el consentimiento o se les haya debidamente informado sobre la cesién de sus datos
personales, seduin se establece en el apartado e) anterior. En cualquier caso, la
informacion relativa a los beneficiarios siempre estara pseudonomizada, a no ser que
desde la FUNDACION AYUDA EN ACCION se indique lo contrario para dar
cumplimiento a obligaciones contractuales y ledales aplicables en Espafia a las que esté
sujeta la FUNDACION AYUDA EN ACCION.

SEXTA: PROPIEDAD INTELECTUAL

La Fundacién AYUDA EN ACCION sera la tnica titular de todos los derechos de caracter
econdmico de propiedad intelectual del trabajo, materiales o metodolodia objeto de este
Contrato de acuerdo con la legislacién vigente, especialmente de los derechos de patrimoniales
de autor toda vez que se ejecuta bajo la modalidad de obra por encargo.

El uso no autorizado, o para un fin distinto al pactado en el presente documento de cualquier
signo distintivo o material protegido por los derechos de propiedad industrial o intelectual de
cualquiera de las partes, facultard a la otra parte para instar la resolucién del presente
Contrato, sin perjuicio de la correspondiente indemnizacién de dafios y perjuicios a que
hubiera lugar.

SEPTIMA: NATURALEZA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Ambas partes reconocen que la naturaleza de los servicios que prestara el Contratista es de
caracter netamente profesional externo y que por nindin concepto existe relacién laboral, El
Contratista prestard sus servicios de forma totalmente independiente a la
FUNDACION AYUDA EN ACCION para lo cual dispondrad de todos los medios que sean

necesarios.

El Contratista serd el unico responsable del cumplimiento de todas las obligaciones y

formalidades derivadas de su actividad, concretamente las de cardcter administrativo, laboral,

fiscal etc. exonerando desde ahora a la FUNDACION AYUDA EN ACCION de dichas

obligaciones, asi como de cualquier responsabilidad derivada del incumplimiento de

cualesquiera normas de toda indole que le resulten de aplicacion. \5(
9
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Respecto a todo el personal obrero, téenico, administrativo o profesional que el Contratista
requiera contratar o utilizar para el cabal cumplimiento de la Contratista, asi como por la
utilizacién de servicios o bienes de empresas o instituciones estatales, dubernamentales o
privadas, el Contratista sera la tnica y total responsable por todas las obligaciones patronales,
civiles, penales, mercantiles, tributarias y de cualquier indole que pudieran derivarse. Por no
existir una relacion laboral, sino una relacién de Servicios Profesionales Externos, el
Contratista libera a la FUNDACION AYUDA EN ACCION de toda responsabilidad solidaria y
subsidiaria, asi como econémica o material.

OCTAVA: RESPONSABILIDAD

Sin perjuicio de las obligaciones ledales que le incumben, el Contratista sera la unica
responsable frente a la FUNDACION AYUDA EN ACCION en relacién con la prestacién de
los servicios objeto del presente Contrato. El Contratista debera contar con un seduro de
responsabilidad civil que cubra los servicios objeto de este Contrato.

Por tanto, el Contratista respondera de cualesquiera reclamaciones de la FUNDACION y/o
reclamaciones de terceros, derivada de la defectuosa prestacién, por parte del Contratista de
cualesquiera servicios objeto de este Contrato.

El Contratista tomara y mantendra a su cardo poélizas de responsabilidad adecuada, asi como
seguro contra terceros y pérdida o dano a equipo adquirido total o parcialmente con recursos
facilitados por el Contratante. El Contratista darantizard que dichas podlizas estén en vigor
antes de la iniciacién de los Servicios.

El Contratante no asume ninguna responsabilidad con respecto a sequro de vida, salud,
accidente, viaje u otros seguros que sean necesarios o aconsejables para el Contratista, el/los
expertos(s), subcontratistas o especialistas asociados con el Contratista para efecto de la
prestacion de los servicios, ni por nindgun dependiente de ninguna de dichas personas.

El contratante se reserva el derecho de exidir pruebas en el sentido de que el Contratista ha
tomado las pélizas necesarias.

NOVENA: CONFIDENCIALIDAD

El Contratista reconoce que toda la informacién proporcionada por la FUNDACION AYUDA
EN ACCION (LA “INFORMACION CONFIDENCIAL”) es considerada de cardcter
confidencial y se compromete a: (i) mantener la confidencialidad de la Informacién
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Confidencial durante la videncia y terminacién del acuerdo; (ii) a mantener la Informacion
Confidencial en secreto y a no revelarla a ninguna persona distinta de sus representantes y
colaboradores (los “Representantes”); (iii) a obtener de los Representantes el compromiso de
que, al aceptar y tener acceso a la Informacién Confidencial, se obligan a cumplir en su
ordanizacion todas las obligaciones asumidas por el Contratista; (iv) a utilizar la Informacién
Confidencial unica y exclusivamente para dar cumplimiento a lo previsto en este acuerdo; (v) a
mantener la Informacién Confidencial y cualquier copia de la misma localizada en un lugar
seduro, de manera que impida que personas no autorizadas puedan tener acceso a ella; y a (vi),
en cualquier momento a peticién de la FUNDACION AYUDA EN ACCION, y en cualquier caso
una vez extinduido el presente acuerdo, a devolver o destruir (con cardcter permanente), a
decisién de la Fundacién, toda la Informacién Confidencial que esté en su poder o de sus
Representantes.

DECIMA: MODIFICACION DEL CONTRATO
Fl presente Contrato podra ser modificado por acuerdo escrito entre las partes.
DECIMA PRIMERA: DOMICILIO A EFECTOS DE COMUNICACION

Las partes intervinientes designan como domicilio a efectos de las comunicaciones a que diere
lugar el presente Contrato, el expresado en el encabezamiento, entendiéndose bien realizadas
las que se practiquen en el mismo. Cualquier variacién sera comunicada inmediatamente por
escrito a la otra parte.

DECIMA SECGUNDA: TERMINACION

Ademas de las expresamente sefialadas en el presente documento y del cumplimiento del plazo
acordado, el presente Contrato podra resolverse a instancia de cualquiera de las partes
contratantes en los siguientes supuestos:

e Cuando manifiestamente se produzca una falta de calidad o de rendimiento probada y
sin justificacion.
e Cuando concurra cualquier otra circunstancia prevista en la ledislacién aplicable.

En los supuestos anteriormente sefialados, la terminaciéon anticipada no denerara ninduna

obligacién indemnizatoria a la parte que rescinde. El pado del servicio contratado continuara

con lo efectivamente entredado y aceptado por el Contratante. é\
v}’g\\
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También podra llevarse a cabo la resoluciéon total o parcial del presente Contrato a solicitud de
cualquiera de las partes, siempre y cuando se comunique por escrito a la otra parte la voluntad
de resolver el Contrato con un mes de antelacién. En el supuesto de que el Contratista resuelva
este Contrato de forma unilateral, al amparo de lo pactado en la presente clausula, sin haber
hecho entrega de los productos acordados en la estipulacion séptima, el Contratista vendra
obligado a la inmediata devolucién de las cantidades que la FUNDACION AYUDA EN
ACCION le haya abonado, En el caso que sea la Fundacién AYUDA EN ACCION quien
resuelva el Contrato de manera unilateral, queda obligada a desembolsar los costos del trabajo
efectivamente realizado a la fecha.

Asimismo, el presente Contrato podrd resolverse, sin derecho a compensacién econdmica
alguna, por las siguientes causas:

¢ Por mutuo acuerdo entre las partes.

¢ Por transcurso del periodo de videncia pactado.

¢ Por el incumplimiento, por parte de la Contratista, de las obligaciones establecidas en el
Contrato o en el “Cédigo de Conducta” de la FUNDACION AYUDA EN ACCION.

Dicha resolucién, que no ocasionard indemnizaciéon a favor de ninduna de las partes, se
realizara por carta certificada con acuse de recibo o por cualquier otro medio admitido en
derecho, y tendra pleno efecto transcurridos 15 dias desde que se haya practicado el preaviso.

Fuerza mayor

Las partes podran suspender la ejecucién del Contrato en caso de incumplimiento atribuible a
la ocurrencia de un evento de fuerza mayor (en adelante “Evento”). Se entenderd por fuerza
mayor aquellos hechos a cuyos efectos no es posible resistirse o que no son posibles de evitar o
prever, tales como actos de la naturaleza, guerra, revolucién, paro, huelda, incendio, acciones
gubernamentales o debido a alguna medida tomada por autoridad, que no permita la ejecucién
0 que encarezca la misma, o cualquier otra causa imprevista y fuera del alcance y control de
las Partes, a la cual sea imposible resistirse por la parte incumplida.

En este sentido, la Parte que aduce el caso de fuerza mayor debera notificarlo por escrito a la
otra Parte. Las partes acordaran en funcién del impacto del Evento sobre la ejecucién del
Proyecto, la suspensién de dicha ejecucion, cualquier extension de la vigencia de este Contrato
o, de ser necesario, la terminacién del Proyecto y el Contrato y la solucién de los asuntos
financieros consecuentes. Si las Partes no logran ninguin acuerdo, podran darlo por terminado
unilateralmente, y de manera definitiva.
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DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si el Contratista no cumple con aldgunas de las condiciones y requisitos sefialados en el
presente pliego, la Fundacién AYUDA EN ACCION (previa motivacién, documentacién del
incumplimiento y una vez ofrecida audiencia del interesado durante un plazo minimo de 5 dias
naturales), podrda imponer las penalizaciones que se sefialan en los apartados siguientes, de
acuerdo con las diferentes causas que los hayan motivado.

Independientemente de la tipificacién o no de la conducta como infraccién contractual, la
FUNDACION AYUDA EN ACCION descontara del abono a la empresa el importe
correspondiente a las prestaciones no satisfechas exidgiendo, si se producen dafios o perjuicios,
la correspondiente indemnizacion.

A efectos contractuales se considerara falta sancionable toda accién u omisién del Contratista
que suponda un quebranto de las exigencias especificadas en el pliedo, o por el incumplimiento,
por parte del Contratista, de las obligaciones establecidas en el Contrato o en el “Cddigo de
Conducta” de la FUNDACION AYUDA EN ACCION.

Toda falta cometida por el Contratista se clasificara atendiendo a su trascendencia,
proporcionalidad e intencionalidad en: leve, drave o muy drave, de acuerdo con los siguientes
criterios:

Falta leve.

Se consideraran faltas leves aquellas que, afectando desfavorablemente al funcionamiento y
eficiencia del Contrato, no sean debidas a actuacion realizada maliciosamente, ni lleven unidos
peligros a personas, animales o cosas, ni reduzca la vida econdmica de los trabajos realizados,
ni causen molestias a los usuarios de las vias, parques, etc. Entre otras serdn las  siduientes:

¢ La inobservancia de la mecénica operativa inicial y normal en los trabajos.

e El retraso o suspensién en la prestacién del Contrato inferior a tres dias, negligencia o
descuido en el cumplimiento de las obligaciones.

o FEn deneral, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por nedlidencia o
descuido excusable.

¢ [l incumplimiento de cualguier obligacién de las establecidas en este pliedo o en su
correspondiente de prescripciones técnicas que no esté calificado con mayor gravedad
en este pliedo.

» [La no retirada inmediata de materiales sobrantes una vez acabados los trabajos. ([\

N
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Falta grave. Son clasificadas como faltas draves aquellas que como consecuencia de la

responsabilidad imputable al Contratista deneren graves deficiencias en la prestacién

contratada o peligro a sus usuarios, asi como las siguientes:

El retraso o suspension en la prestaciéon del Contrato idual o superior a tres dias e
inferior a quince dias, las faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o descuido
continuado.

No duardar la debida discrecién respecto de los asuntos que se conozcan debido al
Contrato prestado.

No reparar los dafios producidos en los bienes del centro o de los usuarios como
consecuencia del uso de productos inadecuados.

La inobservancia de las medidas de seduridad y salud en los trabajos.

La no prestacién de alduna de las operaciones contratadas.

La falta o ausencia de recursos humanos o materiales.

La colocacién de publicidad no autorizada o permitida por el pliejo de prescripciones

técnicas.

Falta muy dgrave. Son clasificadas como faltas muy draves aquellas actuaciones que revistan

una infraccién de condiciones de especial relevancia u obedezcan a una actuacién maliciosa del

Contratista. Entre otras las siguientes:

Se impondran al Contratista penalidades por incumplir los criterios de adjudicacién o
cuando se incumplan alguno o algunos de los compromisos asumidos en su oferta.

El fraude econémico a la FUNDACION AYUDA EN ACCION, mediante facturas no
acordes con la realidad, o a través de cualquier medio, sin que sea necesaria la
existencia de dolo.

El retraso o suspensioén en la prestacién del Contrato igual o superior a quince dias o el
abandono del Contrato.

La notoria falta de rendimiento, la prestacion incorrecta y defectuosa del Contrato,
tanto en su calidad como en la cantidad.

La nedativa infundada a realizar las prestaciones propias del Contrato o las tareas
ordenadas por escrito por el responsable del Contrato, siempre que ésta sea una actitud
directamente imputable al adjudicatario o a sus directivos responsables o empleados.
Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en las
instalaciones.

Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del Contrato sin autorizacién de la
FUNDACION AYUDA EN ACCION.

La inobservancia de la obligacién de secreto profesional.

La actitud deliberada de permitir el deterioro de un elemento o instalacion.
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¢ La falsedad en los informes.

* No disponer de los medios personales y materiales suficientes para el cumplimiento del
plazo de ejecucién ofertado o del objeto del Contrato, asi como de los requeridos tanto
por el responsable del Contrato.

¢ Fl abandono del Contrato.

e La reiteracién de cualquier incumplimiento grave.

¢ Conductas existan sospechas fundadas sobre conductas contrarias a lo recogdido en
nuestro “Cddigo de Conducta” y/o que se encuentran en proceso de investigacién
judicial, y siempre y cuando no exista un plan de contingencia que mitigue los posibles
riesgos asociados o cuando estos no sean asumibles por la FUNDACION AYUDA EN
ACCION, se rescindira con cardcter inmediato la relacién de vinculacién como causa
justificada a contemplar en los contratos formales firmados entre ambas partes, y por
tanto no tendrda ludar una posible indemnizacién. Dado el compromiso de la
FUNDACION AYUDA EN ACCION con los derechos de la nifiez, se considerara como
riesgo no asumible, entre otros, cualquier situacién que pueda poner en riesdo la
salvadguarda de un menor.

CUANTIA

Por cada dia de retraso en el inicio de la ejecucién del Contrato o de suspensién de la ejecucién
del Contrato, se podran imponer las siguientes penalidades, previo andlisis de la incidencia y
los motivos:

e Faltas leves Cada falta leve, podra sancionarse con un importe de entre el 1% y el 3%
del precio de adjudicacién del Contrato.

* Faltas graves: Por cada comisiéon de una falta drave, podra sancionarse el Contratista
con un importe de entre el 3,01% y el 5% del precio de adjudicacién del Contrato.

e Faltas muy dgraves: La falta muy dgrave sera sancionada con un importe de entre el
5,01% y el 20% del precio de adjudicacién del Contrato, pudiendo la Fundacién AYUDA
EN ACCION rescindir el Contrato.

DECIMA CUARTA: LEGISLACION APLICABLE Y DISCREPANCIAS
Las Partes someten cualquier discrepancia que pudiera surgir entre ambas en relacién con la
interpretacién, cumplimiento o aplicacién de este Contrato a la ledislacion colombiana y a la

jurisdiccién aplicable.

DECIMA QUINTA: SUPERVISION DEL CONTRATO K
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Las partes convienen que es facultad del Contratante la supervisién permanente de la

ejecucién del contrato de prestacién de servicios de consultoria.

La supervisién tendra por objeto la verificacién por parte del Contratante, del correcto
desarrollo y cumplimiento del objeto contratado. Para este efecto, la Fundacién Ayuda en
Accion, ha designado al “Coordinador Regional Narifio” como supervisor del presente
contrato.

DECIMA SEXTA: CODIGO DE CONDUCTA

Las partes manifiestan que, en todo lo concerniente al desarrollo y ejecucidn del presente
Contrato, todos sus Directivos, mandos y empleados actuaran de acuerdo con los principios
que aparecen recodidos en el “Cédigo de Conducta” de la Fundacién AYUDA EN ACCION, el
cual se anexa al presente Contrato, que recode las pautas denerales que deben redir la
conducta de las personas vinculadas a la Fundacién AYUDA EN ACCION, bajo estandares de
ética e integridad coherentes con la misidn, principios y valores de la ordanizacion.

DECIMA SEPTIMA: DOMICILIO DE DESARROLLO DEL CONTRATO
EL CONTRATISTA, ejecutara y prestara sus servicios profesionales en el Departamento del
Cauca y Norte de Narifio.

DECIMA OCTAVA: DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO
Forman parte intedrante del presente Contrato los siguientes documentos:

ANEXO 1 Términos de referencia

ANEXO 2 Propuesta seleccionada

ANEXO 3 Pélizas de buen manejo del anticipo y de cumplimiento del contrato.
ANEXO 4 Formato de Adhesion al cédigo de conducta firmado.

Para constancia de lo anterior, se suscribe el presente documento en dos (02) ejemplares del
mismo tenor, el 16 de mayo de 2023

EL CONTRATANTE EL CONTRATISTA
| / L
™ K il
MARIA ISABEL CERON DE SOUSA STEFA IRELLI GOMEZ
CC 39.682.956 de Bogota C.C 1.44.032.822
REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE LEGAL
FUNDACION AYUDA EN ACCION CROWD INNOVATION LAB SAS
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